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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Sie schildern, dass an Ihrem Mistral-DECT-Telefon ein Problem auftritt.
Ihr Schnurlostelefon hat keine Verbindung zur Basis (im Display ist die '-1-' nicht mehr zu sehen)
oder wenn Sie telefonieren möchten hören Sie lediglich ein schnelles Besetztzeichen.

Bitte versuchen Sie zunächst, durch folgende Schritte (bis zum Erfolg) das Problem zu beheben:
• Aus- und Wiedereinschalten des Schnurlos-Telefons, dann ggf.
• Herausziehen und Wiedereinstecken des Steckernetzteils der Basis-Station, dann ggf.
• Herausziehen und Wiedereinstecken des Akku-Packs im Mobilteil.

Vorgehensweise:

Löschen der bestehenden Anmeldung:

Am Schnurlos-Telefon

1. Drücken Sie bitte nacheinander folgende Tasten:
*  (Sternchen, in der Anzeige erscheint ein 

o
)  3 5 8 # Ok  ( im Display erscheint 'F' )

dann 4 2 C und zweimal auf die Verbindungstaste (in Display erscheint  'INIT=F6')

2. Schalten Sie das Schnurlostelefon zunächst aus.
(Kleine Taste unten links länger drücken.)

An der Basisstation

3. Schließen Sie ein analoges (schnurgebundenes) Telefon an der Mistral-60isdn-Basis an
4. Heben Sie den Hörer an diesem Telefon ab
5. Wählen Sie  *  9 0 0 #  (per Tonwahl/DTMF)

6. Legen Sie das Telefon wieder auf.
7. Ziehen Sie den Stromstecker (Netztrafo) der Basis heraus. (LEDs erlöschen)

Beide Teile sind jetzt zurückgestellt. Um wieder telefonieren zu können, muss das Schnurlostelefon
wieder an der Funkbasis angemeldet werden:

Mobilteil wieder an der Funkbasis anmelden:

1. Schalten Sie das SCHNURLOSTELEFON wieder an.
2. Stecken Sie den Trafo der Basis wieder in die Stromversorgung
3. Am SCHNURLOSTELEFON  drücken Sie die Taste 'OK' und danach die Taste '6 '.

(anschließend sollten beide Antennen nahe aneinandergehalten werden.)
4. Heben Sie den Hörer am Schnurgebundenen Telefon ab und wählen  *  9 0 1 #

Anschließend wird im Display des Schnurlostelefons '- 1- ' zu sehen sein.
Jetzt können Sie Ihr Mistral-Schnurlostelefon wieder normal nutzen.

Sollten die Benutzung des Telefons trotzdem nicht möglich sein, so nehmen Sie bitte Kontakt mit
dem Service-Team auf. Wenn diese Beschreibung nicht zu Ihrem Gerätetyp passt, kontaktieren Sie
uns bitte.
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Sagem-Hotline: 069 92 03 20 36 montags bis donnerstags von 8-18 Uhr
Sagem-Fax:       069 92 03 20 34 freitags von 8-17 Uhr


