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Streifen beim Senden/Kopieren
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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
Wenn Sie beobachten, dass |hr Gerat beim Senden und auch beim Kopieren diinne senkrechte schwarze
Striche produziert, dann kdnnen Sie dieses Problem mit wenigen Handgriffen selbst beheben.
Hierbei handelt es sich in den meisten Fallen um Ablagerungen auf der Abtast-Zeile, z.B. durch Senden

seiner Seite auf der die (Kugelschreiber-)Tinte oder Korrekturfliissigkeit noch nicht wischfest war oder
auf der Klebereste von Haftnotizzetteln vorhanden waren.

Zur Reinigung gehen Sie bitte wie folgt vor:

Offnen Sie den vorderen Gehausedeckel (darauf befinden sich Tasten und die Anzeige).
Den hinteren Deckel kdnnen Sie geschlossen lassen.

Wenn Sie nun vorn hineinblicken, dann sehen Sie dort ganz unten im Deckel selbst eine lange
durchgehende weile Gummirolle.

Fax306/320/390/420/445/23xx/24xx/26xx/27xX etc:
Gegenlber der weilzen Rolle befindet sich eine
durchgehendender heller Streifen unter einer Glasscheibe.
Darunter (weiter unten im Gerat) ist es unter der
Glasscheibe schwarz, hierbei handelt es sich um das
Abtastfenster des Scanners.

Bitte befeuchten Sie einen Lappen oder ein Tuch mit
Spiritus oder medizinischem Alkohol (Isopropyl) und
nehmen Sie den Lappen uber den Zeigefinger.

Reiben Sie dann wiederholt kraftig Uber das Abtastfenster
Uber dem dunklen Bereich der Glasscheibe.

Fax302/311/316/341/351 etc (Baujahr<1998):
Gegenlber der Rolle befindet sich im Gerat eine graue e —
Leiste aus Metall.

Unterhalb dieser Leiste findet sich wiederum schwarzes Plastik.
Noch weiter darunter befindet sich die ca. 20cm lange griinlich/goldene Abtastzeile. (parallel zur grauen
Metall-Schiene, etwa 2cm tiefer)

Diese Abtastzeile ist ca. 2mm breit und bei geringer Beleuchtung fast schwarz.

Bitte befeuchten Sie einen Lappen oder ein Tuch mit Spiritus oder medizinischem Alkohol (Isopropyl)
und nehmen Sie den Lappen tber den Zeigefinger.

Reiben Sie dann wiederholt kraftig Uber die grinlich/goldene Abtastzeile.

Wiederholen Sie den Vorgang gegebenenfalls mehrmals fur den Fall, dass die Ablagerung fest
eingetrocknet ist. (Mit Wattestdbchen lasst sich meist nicht der notwendige Anpressdruck erzielen)

Kontrollieren Sie das Ergebnis durch das Anfertigen einer Kopie mit dem Gerét.
Sollte das gewiinschte Reinigungsergebnis nicht zu erzielen sein, so nehmen Sie bitte Kontakt mit uns

auf.
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